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REGULAMENTO DE COMUNICAGAO DE IRREGULARIDADES DA

APDL - ADMINISTRAGAO DOS PORTOS DO DOURO, LEIXOES E VIANA DO

CASTELO, S.A.

Enquadramento

O Conselho de Administracdo da APDL — Administragao dos Portos do Douro Leixdes

e Viana do Castelo, S.A. (doravante, abreviadamente, designada APDL), no uso das

competéncias que lhe sao conferidas pela alinea y) do artigo 10.° dos seus Estatutos

aprovados pelo Decreto-Lei n.° 335/98, de 3 de novembro, na sua atual redacéo, em

reuniao de 20 de dezembro de 2024, e apds obtengao de parecer favoravel do Conselho

Fiscal, deliberou aprovar a primeira alteragao ao “Regulamento de Comunicagdo de

Irregularidades da APDL — Administragdo dos Portos do Douro, Leixbes e Viana do

Castelo, S.A.”, considerando:

As melhores praticas decorrentes das recomendagdes em matéria de Corporate
Governance, como reforgo da transparéncia na empresa;

O Dossier de Etica Empresarial da APDL;

A Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 37/2021, de 6 de abril de 2021, sobre
a Estratégia Nacional Anticorrupgao 2020-2024;

O Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 09 de dezembro, que cria o Mecanismo
Nacional Anticorrupcao e estabelece o Regime Geral de Prevencao da
Corrupgao (RGPC);

A Lei 93/2021, de 20 de dezembro, que estabelece o regime geral de protegao
de denunciantes de infragbes, transpondo a Diretiva (UE) 2019/1937 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a
protecéo das pessoas que denunciam violagdes do direito da Uni&o;

O regime de voluntariedade da denuncia;

O preceituado na alinea j) do n.° 1 do artigo 420.° do Cdédigo das Sociedades
Comerciais, que determina que compete ao Conselho Fiscal receber as
comunicagdes de irregularidades apresentadas por acionistas, colaboradores da

sociedade ou outros,
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Capitulo | — Disposi¢coes Gerais
Artigo 1.° - Objeto

O presente Regulamento tem por objeto estabelecer um conjunto de regras e
procedimentos para a rececdo, registo e tratamento de comunicagdo de
irregularidades recebidas pela APDL.

Para efeitos do presente Regulamento, entende-se como comunicagdo de
irregularidade todas as participacdes relativas as matérias previstas no n.° 1 do

artigo 2.°.

Artigo 2.° - Ambito

As participacdes recebidas no dmbito do presente Regulamento, devem ter por
objeto a denuncia de atos ou omissdes, dolosos e/ou negligentes, no ambito da
atividade da APDL, relativos a factos que gerem:
a) Violacao das disposicbes legais e regulamentares, bem como das regras,
principios e valores estabelecidos no Cédigo de Etica e de Conduta da APDL;
b) Infragdes, previstas na Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, nomeadamente,
nos seguintes dominios:
i.  Contratacao publica;
ii. Servigos, produtos e mercados financeiros e prevengao do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo;
iii. Seguranca e conformidade dos produtos;
iv.  Segurancga dos transportes;
v. Protecido do ambiente;
vi. Protegao contra radiagdes e seguranga nuclear,
vii. Seguranca dos alimentos para consumo humano e animal, saude
animal e bem-estar animal;
viii.  Saude publica;
ix. Defesa do consumidor;
X. Protegéo da privacidade e dos dados pessoais e seguranga da rede e

dos sistemas de informacéo;
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xi. O ato ou omissao contrario e lesivo dos interesses financeiros da Uniao
Europeia a que se refere o artigo 325.° do Tratado de Funcionamento
da Unido Europeia, conforme especificado nas medidas da Unido
Europeia aplicaveis;

xii.  Ato ou omissao contrario as regras do mercado interno a que se refere
o n.° 2 do artigo 26.° do TFUE, incluindo as regras de concorréncia e
auxilios estatais, bem como as regras de fiscalidade societaria;

Xiii. A criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente

organizada, bem como os crimes previstos no n.° 1 do artigo 1.° da Lei
n.° 5/2002, de 11 de janeiro, que estabelece medidas de combate a
criminalidade organizada e econémico-financeira.

A participagdo pode ter por objeto factos enquadraveis nas alineas do numero

anterior, que tenham sido cometidos, estejam a ser cometidos ou cujo cometimento

se possa razoavelmente prever, bem como tentativas de ocultagéo.

Nao sado consideradas participagdes, no ambito de aplicacdo do presente

Regulamento, as comunicagdes recebidas em dominios distintos dos previstos no

numero um do presente artigo, pelo que n&o serdo objeto de tratamento. No

entanto, o remetente sera informado do néo tratamento da mesma, assim como

sera dada indicacdo de qual o meio a ser utilizado, no sentido de obter resposta

e/ou resolugao do seu problema.

Qualquer duvida quanto as disposigcbes do presente Regulamento, pode ser

colocada & Comissao de Etica e de Conduta da APDL, presencialmente ou através

de correio eletronico enderecado para cec@apdl.pt.

Artigo 3.° - Competéncia

A Comissdo de Etica e de Conduta da APDL é responsavel pela recegao, registo e
tratamento das participagdes apresentadas no ambito do presente Regulamento.

As participagdes rececionadas relacionadas com matérias de Contabilidade;
Auditoria e Sistema de Controlo Interno; Corrupgao e Fraude Financeira; Patriménio
e Gestdo, serdo reencaminhadas pela Comissdo de Etica e de Conduta para o

Conselho Fiscal, com vista a tratamento integrado.
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3. As participagdes rececionadas relacionadas com a protegdo de dados pessoais e
seguranga da rede e dos sistemas de informagéo, serdo reencaminhadas pela
Comisséo de Etica e de Conduta, respetivamente, ao Encarregado de Protegéo de
Dados e ao Responsavel de Seguranga da Informagao, com vista a sua tramitagéo
nos termos das competéncias atribuidas nos correspondentes procedimentos em

vigor.

Artigo 4.° - Denunciante

1. Pode ser denunciante qualquer pessoa que tenha conhecimento licito de factos
enquadraveis no n.° 1 do artigo 2.° do presente Regulamento, nao dependendo a
participagdo de nenhum interesse direto ou pessoal, podendo ser:

a) Os trabalhadores da APDL;

b) Os prestadores de servigcos, contratantes, subcontratantes, fornecedores,
clientes, auditores, concorrentes, entre outros;

c) Quaisquer pessoas que atuem sob a sua supervisao e diregao;

d) As pessoas pertencentes a 6rgaos de administragdo ou de gestdo ou a
orgaos fiscais ou de supervisao, incluindo os membros nao executivos;

e) Voluntarios e estagiarios, remunerados ou ndo remunerados;

f) Titulares de dados pessoais, relacionados com a APDL.

2. Nao obsta a consideracdo de pessoa singular como denunciante a circunstancia de
a participacao ter por fundamento informagdes obtidas numa relagdo profissional
entretanto cessada, ou durante o processo de recrutamento, ou durante outra fase
de negociagdo pré-contratual de uma relagdo profissional constituida ou nao
constituida.

3. A participacao nao esta condicionada a apresentacao de prova.

Artigo 5.° - Carater Voluntario

O presente Regulamento tem subjacente um regime voluntario de comunicacao de

irregularidades.
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Capitulo Il - Procedimento de Comunicacgao
Artigo 6.° - Canais de Comunicagéao de Irregularidades

1. As participagdes, abrangidas pelo presente Regulamento, podem ser efetuadas
através dos seguintes canais:

a) Plataforma Web, acessivel através do sitio da internet da APDL;

b) Carta Fechada, enderecada & Comissao de Etica e de Conduta da APDL —
Administracdo dos Portos do Douro, Leixdes e Viana do Castelo, S.A.,
Avenida da Liberdade n°® 150, 4450-718 Leca da Palmeira;

c¢) Presencialmente, devendo para o efeito ser efetuado pedido de
agendamento de reunido, através do endereco de correio eletronico:
cec@apdl.pt;

2. Os canais referidos no niumero anterior permitem, designadamente, a participagao
por escrito ou verbal — através de gravagao de mensagem de voz e, a pedido do
denunciante, em reunido presencial -, a participacao (denuncia) anénima ou com
identificagdo do denunciante, garantindo a confidencialidade.

3. Os canais referidos no n.° 1 sdo objeto de divulgagdo no sitio da intranet e da
internet da APDL.

4. As participagdes previstas n.° 1 devem conter uma descricdo dos factos e
informagbes que possam suportar a apreciagéo da alegada irregularidade, e, bem
assim, se possivel, elementos de prova. A participacado de informacgdes, factos ou

envio de provas falsas pode constituir a pratica de crime.

Artigo 7.° - Informagéao ao Denunciante

1. O denunciante é notificado, no prazo de sete dias, da rececado da participagao,
sendo informado também, de forma clara e acessivel, dos requisitos, autoridades
competentes e forma e admissibilidade da denuncia externa.

2. Sao comunicadas ao denunciante as medidas previstas ou adotadas para dar
seguimento a participacao e a respetiva fundamentacao, no prazo maximo de trés

meses a contar da data da sua recegao.
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3. O denunciante pode requerer, a qualquer momento, que lhe seja comunicado o
resultado da analise efetuada a participacédo no prazo de 15 dias apds a respetiva

concluséo.

Capitulo Ill - Direitos e Garantias

Artigo 8.° - Confidencialidade e Anonimato

1. A identidade do denunciante, bem como as informagdes que, direta ou
indiretamente, permitam deduzir a sua identidade, tém natureza confidencial e sdo
de acesso restrito as pessoas responsaveis por receber ou dar seguimento as
participagoes.

2. A obrigacao de confidencialidade referida no numero anterior estende-se a quem
tiver recebido informagdes sobre participacdes, ainda que nao responsavel ou
incompetente para a sua rececgao e tratamento.

A identidade do denunciante s6 é divulgada quando seja legalmente imposta.

Sem prejuizo do disposto em outras disposi¢des legais, a divulgagao de informagao
€ precedida de comunicacdo escrita ao denunciante indicando os motivos da
divulgagcdo dos dados em causa, exceto se tal informagdo comprometer as

investigagdes ou processos judicias relacionados.

Artigo 9.°- Condicoes de Protegao
1. O denunciante que, de boa-fé, e tendo fundamento sério para crer que as
informagbes sao, no momento da participagéo, verdadeiras, denuncie ou divulgue
publicamente uma comunica¢do de irregularidade nos termos estabelecidos no
presente Regulamento, beneficia da protecao conferida pela Lei n.° 93/2021, de 20
de dezembro.
2. A protecao referida no numero anterior € extensivel, com as devidas adaptagoes,
a:
a) Pessoa singular que auxilie o denunciante no procedimento de comunicagéo e
cujo auxilio deva ser confidencial, incluindo representantes sindicais ou

representantes dos trabalhadores;
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b) Terceiro que esteja ligado ao denunciante, designadamente colega de trabalho
ou familiar, e possa ser alvo de retaliagdo num contexto profissional; e

c) Pessoas coletivas ou entidades equiparadas que sejam detidas ou controladas
pelo denunciante, para as quais o denunciante trabalhe ou com as quais esteja

de alguma forma ligado num contexto profissional.

Artigo 10.° - Protecao da Pessoa Visada

O regime previsto pela Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, nao prejudica quaisquer
direitos ou garantias processuais reconhecidas, nos termos gerais, as pessoas que
na participagao sejam referidas como autoras da irregularidade ou que a esta sejam
associadas, designadamente a presuncao da inocéncia e as garantias de defesa
do processo penal.

O previsto neste Regulamento relativamente a confidencialidade da identidade do
denunciante é também aplicavel a identidade das pessoas referidas no artigo

anterior.

Artigo 11.° - Nao Retaliagao
O denunciante nao podera sofrer atos de retaliagdo, nomeadamente os previstos
no artigo 21.° da Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro.
O disposto no numero anterior € correspondentemente aplicavel as pessoas

referidas no n.° 4 do artigo 6.° do mesmo diploma.

Artigo 12.° - Protecéo de Dados
A informacdo comunicada e obtida ao abrigo do presente Regulamento sera
utilizada, unica e exclusivamente, para as finalidades nele previstas.
O exercicio dos direitos de acesso, retificacdo, apagamento, oposi¢cdo e de
limitacdo de tratamento dos seus dados pessoais ao abrigo do Regulamento Geral
de Protecdo de Dados é assegurado, se exequivel, via Encarregado de Protecao
de dados, comunicando para dpo@apdl.pt.
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Capitulo IV -Tratamento das Comunicagoes
Artigo 13.° - Registo da Participagao

1. As participagdes recebidas no ambito do presente Regulamento, séo registadas em
base de dados prépria, nomeadamente, com os seguintes elementos:
a) Numero sequencial de registo;
b) A forma utilizada para a comunicagao;
¢) Data de rececgao;
d) Breve descricao do conteudo da comunicagao;
e) As medidas tomadas na sequéncia da comunicacao;
f) Estado atual do respetivo processo;
g) Data da notificagdo ao denunciante sobre as medidas previstas ou adotadas para
dar seguimento a denuncia e a respetiva fundamentacao.
2. O registo das participagbes recebidas ao abrigo do presente Regulamento é
mantido e conservado, pelo menos, durante o periodo de cinco anos, e,
independentemente desse prazo, durante a pendéncia de processos judiciais ou

administrativos referentes a participagao.

Artigo 14.° — Procedimento de Acesso/Controlo

Nos termos das normas de protecdao de dados e de seguranga da informagéo, é
assegurada a protegdo da informagdo e dos dados contidos nas participagdes e

respetivos registos.

Artigo 15.° - Andlise
1. Apods rececdo e registo da participacdo, a Comissao de Etica e de Conduta promove
as acbes necessarias a confirmacao inicial sobre a existéncia de fundamentos
suficientes para a realizacao de uma investigacao; e, no caso de a participagao
compreender matérias relacionadas com Contabilidade; Auditoria e Sistema de
Controlo Interno; Corrupgao e Fraude Financeira; Patrimonio e Gestao, procedera,
com vista a tratamento integrado, ao seu prévio reencaminhamento para o

Conselho Fiscal.
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2. No caso de participacbes relacionadas com protecdo de dados pessoais e
seguranga da rede e dos sistemas de informagéo, a correspondente tramitagao,
compete, respetivamente, ao Encarregado de Protecdo de Dados e ao Responsavel
de Segurancga da Informacgao, nos termos dos procedimentos em vigor, incluindo os
contactos com o denunciante, o processo de averiguagcdo, a monitorizagdo do
processo, a elaboragcdo do relatério, bem como a comunicacao do relatério ao
Conselho de Administragdo. A Comissao de Etica e de Conduta seréa informada da
conclusao dos processos, bem como tera acesso aos resultados apurados.

3. Sempre que possivel, podera ser efetuado um contacto prévio com o denunciante
de modo a melhor apurar a relevancia das informacdes prestadas.

4. Efetuada a recolha de elementos, a Comissdo de Etica e de Conduta elabora um
relatorio onde se encontrem descritos os seguintes aspetos:

a) O resumo da participacao;

b) O carater irregular do comportamento objeto da participacdo (tipo de
irregularidade);

c) As pessoas que possam estar envolvidas ou tenham conhecimento de factos
relevantes para a irregularidade em causa;

d) Proposta fundamentada do possivel seguimento da comunicagdo de
irregularidade:

i.  Proceder ao arquivamento e tratamento estatistico da comunicacao, pelo
facto de nado existirem fundamentos suficientes que justifiquem um
processo de averiguagao/inquérito;

ii. Adotar de imediato medidas corretivas;

iii. Desencadear um processo de averiguagao/inquérito;
iv.  Participar ao Ministério Publico, nos casos de irregularidades suscetiveis
de constituir uma infragao criminal.

5. O relatério referido no numero anterior sera submetido ao Conselho de
Administragdo para deliberacdo da ac&o a adotar.

6. Nos casos em que o relatério compreenda matérias relacionadas com
Contabilidade; Auditoria e Sistema de Controlo Interno; Corrupgdo e Fraude
Financeira; Patrimonio e Gestao, este sera submetido a parecer prévio do Conselho

Fiscal, com subsequente deliberacao pelo Conselho de Administracéo.
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Caso os visados da participacéo incluam algum membro da Comisséo de Etica e
de Conduta, do Conselho Fiscal ou do Conselho de Administragdo, este(s) nao

deve(m) ter qualquer intervengéo no processo.

Artigo 16.° Processo de Investigacao

Caso se determine a abertura de um processo de averiguagao/inquérito, este sera
tramitado pela Comissdo de Etica e de Conduta - com excegdo dos casos
relacionados com a protegcdo de dados pessoais e seguranga da rede e dos
sistemas de informagao, cuja correspondente tramitagdo, compete, respetivamente,
ao Encarregado de Protecdo de Dados e ao Responsavel de Seguranca da
Informacéao, nos termos dos procedimentos em vigor -;

Sempre que a especificidade ou complexidade das matérias em causa o
justifiquem, a Comissdo de Etica e de Conduta podera recorrer a colaboradores
internos e a contratacdo de entidades externas (auditores ou peritos) para
auxiliarem na investigacao.

A investigacdo deve ser conduzida em cumprimento da lei vigente e das regras
internas da APDL.

No decurso da investigacdo, as pessoas visadas pela participagcdo devem ser
informadas do seu direito de recorrer a aconselhamento juridico, antes de serem
ouvidas.

Em resultado da investigagdo e avaliagao final dos respetivos resultados, a
Comissdo de Etica e de Conduta elaborarda um relatério devidamente
fundamentado, com uma proposta de decisdo, a submeter a aprovagdo do
Conselho do Administragao.

No caso de matérias relacionadas com Contabilidade; Auditoria e Sistema de
Controlo Interno; Corrupcao e Fraude Financeira; Patriménio e Gestao, o relatério
sera previamente remetido para parecer do Conselho Fiscal.

Apo6s analise do Relatdrio, o Conselho de Administragcdo comunica a concluséo do
processo e resultado do mesmo & Comissao de Etica e de Conduta para registo e
informacdo ao autor da participacdo e, sempre que aplicavel, ao visado da
participacado (denunciado), bem como ao Conselho Fiscal, no caso de matérias
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relacionadas com Contabilidade; Auditoria e Sistema de Controlo Interno;

Corrupcéo e Fraude Financeira; Patrimoénio e Gestéo.

Capitulo V — Disposic¢oes Finais
Artigo 17.° - Publicitagao
O presente Regulamento é divulgado internamente a todos os colaboradores e

publicado no portal interno (intranet) e na pagina da internet da APDL.

Artigo 18.° - Vigéncia e Producgao de Efeitos
O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua aprovagao pelo

Conselho de Administragao.

Artigo 19.° - Disposi¢coes Finais
Em tudo o que ndo haja sido estabelecido no presente Regulamento, aplica-se a

legislacdo e regulamentacédo em vigor.

Revisao n° Alteragoes efetuadas Data
0 Versao inicial 23/01/2020
1 1.2 alteragao integral do regulamento para atender a = 20/12/2024

legislagao relativa a protecdo do denunciante
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