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Breve designação do incidente: 
__________________________________________________________________________________
________ 
__________________________________________________________________________________
________ 
__________________________________________________________________________________
________ 
 
Reservado aos Serviços internos: 
 

Data provável da ocorrência: 
___________________________ 

Serviço: 
__________________ 

Utilizador: 
______________________ 

Data de comunicação: 
___________________________ 

Serviço: 
__________________ 

Utilizador: 
______________________ 

 
 Severidade (Baixa/Média/Alta):  
_________________________________________________________ 
 
Data de fecho do incidente:   
_________________________________________________________ 
 
Reparação total do dano ou aplicado workaround /mitigação?  
___________________________________________________________________________________
______ 
 
Nome: 
___________________________________________________________________________________
_ 
 
 
Reservado ao Titular dos dados / Prestador de Serviços Externos / Subcontratante / Outros: 
 
Nome: 
___________________________________________________________________________________
__ 
Empresa (se Prestador de serviços ou subcontratante): 
___________________________________________________________ 
BI/CC/NIF: 
__________________________________________________________________________________ 
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1. Descrever a natureza do incidente de dados pessoais incluindo, se possível as 
categorias e o número aproximado de titulares de dados afetados, bem como as 
categorias e o número aproximado de registos de dados pessoais em causa; 

 
Descrição do incidente: 
 
 
 
 
 
Categoria e quantidade de titulares envolvidos: 

Categorias dos titulares Número de titulares 
afetados* 

Número de registos de 
dados* 

Colaboradores   
Aposentados   

Clientes   
Fornecedores   

Utilizadores   
Beneficiário   

Menores   
Visitantes   

Outros: _______________   
*Valores aproximados 

 
Tipo de dados pessoais: 

Indique o(s) tipo(s) de dados pessoais envolvido(s) * 
(assinale, pelo menos, uma opção) 

Nome do titular Dados relativos a crédito e solvabilidade 

Número de identificação Dados bancários 

Dados de morada Dados de recursos humanos 

Dados de contacto Dados de faturação 

Dados de perfil Dados relativos à atividade letiva 

Dados comportamentais Dados relativos a convicções filosóficas 

Dados de saúde Dados relativos à filiação partidária 

… 
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Dados genéticos Dados relativos às orientações sexuais 

Dados de localização Imagem 

Dados biométricos Voz 

Outros ___________________________________________ 
 

 
Tipo / natureza e causa do incidente: 

Tipo de incidente *  
(assinale pelo menos uma opção) 

Integridade (alteração de dados pessoais) 

Confidencialidade (divulgação ou acesso) 

Disponibilidade (perda de acesso ou destruição) 
 

   

Natureza do incidente * 
(assinale pelo menos uma opção) 

Equipamento perdido ou roubado 

Documentos perdidos ou roubados 

Correio perdido ou acedido indevidamente 

Hacking 

Malware 

Phishing 

Outra 
 

    

Causa do incidente * 
(assinale pelo menos uma opção) 

Ato interno não malicioso 

Ato interno malicioso 

Ato externo não malicioso 

Ato externo malicioso 

Outra ___________________________________ 
 

 
2. Descrever as consequências prováveis do incidente de dados pessoais: 

 
… 
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3. Descrever as medidas adotadas ou propostas pelo responsável pelo tratamento 

(a APDL, S.A.) para reparar o incidente de dados pessoais ou medidas para 
atenuar os seus efeitos negativos:  

 
  

Notas: 
Depois de preenchido, por favor envie anexado a email para dpo@apdl.pt ou entregue o formulário preenchido nos serviços da APDL. Os 
dados pessoais recolhidos neste formulário são indispensáveis à finalidade de notificação de violação de dados pessoais e serão preservados 
pelo prazo estritamente necessário para cumprir com a finalidade. A resposta a esta solicitação será dada num prazo de 30 dias, passíveis de 
prorrogação em função da complexidade da satisfação do pedido. Encargos: GRATUITO. Consulte a nossa Política de Privacidade em 
www.apdl.pt/privacidade. 

 
Reservado a titulares de dados, prestadores de serviços externos e subcontratantes: 
 
 
Data: ___/___/_______  Assinatura do requerente: 
__________________________________________ 
 
Declaro, sob compromisso de honra, que sou o titular (ou representante legal do titular) dos dados pessoais em 
apreço, pretendendo exercer os direitos de notificação de violação de dados pessoais, conforme indicação supra e, 
caso solicitado pela APDL, apresentarei prova de identidade de acordo com instruções da APDL. 

… 

mailto:dpo@apdl.pt
http://www.apdl.pt/privacidade

